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BpE: Becoming a part of Europe:

R E C O M E N D A Ç Õ E S  P O L Í T I C A S

C O M O  O  T R A B A L H O  J U V E N I L  P O D E  A P O I A R  J O V E N S  
M I G R A N T E S ,  R E F U G I A D O S  E  R E Q U E R E N T E S  D E  A S I L O 

A inclusão social de todos os jovens,  
incluindo aqueles oriundos de contexto  
migrante, é um objetivo-chave da Estratégia 
da EU para a Juventude. O trabalho juvenil e 
a aprendizagem não formal podem contribuir 
para um diálogo intercultural estimulante e 
para a edificação de uma compreensão  
mútua entre jovens de várias origens.

O programa Erasmus+ na área da juventude  
promove a equidade e inclusão para participantes  
oriundos de antecedentes desfavorecidos e com 
menos oportunidades (tais como migrantes e  
refugiados) por intermédio de apoios específicos,  
estabelecimento de prioridades e aplicação  
direcionada de fundos. O projeto Bpe, financiado 
ao abrigo do Erasmus+ Ação-chave 3, pretende  

desenvolver e partilhar metodologias de educação 
não formal e novas práticas de inclusão através do 
trabalho juvenil, com vista a promover a integração e 
a inclusão social de jovens refugiados, requerentes de  
asilo e migrantes (JMRR) e fomentar a compreensão,  
respeito e tolerância entre as pessoas. 

No âmbito do projeto, tendo por base a experiência 
dos participantes e das partes interessadas envolvi-
das, foi elaborado um conjunto de recomendações 
para melhorar as políticas relacionadas com a  
inclusão dos JMRR, bem como para proporcionar um 
maior reconhecimento do papel da aprendizagem  
informal e não formal no trabalho juvenil.

As recomendações políticas são destinadas a  
diferentes decisores políticos nas várias instâncias, 
de acordo com o papel que possam desempenhar e 
as competências que tenham. 



A  Os decisores políticos e as autoridades  
devem respeitar os direitos humanos dos JMRR e 
optar por políticas que tenham por base os direitos  
e interesses dos JMRR. Os decisores políticos  
devem defender os direitos humanos, de acordo  
com os Acordos Internacionais, e ajudar na  
mudança do discurso político da questão de  
segurança para a questão de direitos humanos.  

B
 Os decisores políticos devem garantir o  

direito dos jovens trabalhadores (e dos JMRR) a 
serem ouvidos e a não serem perseguidos quando 
em participação em qualquer tipo de atividades  
juvenis laborais e ações de sensibilização. 

C
 Os decisores políticos, autoridades e agên-

cias têm de assegurar financiamento adequado e 
sustentável para organizações da sociedade civil 
que estejam a trabalhar com os JMRR. Os vários 
doadores farão melhor em se associar a regimes 

de financiamento já existentes, de modo que se 
facilite o acesso das ONG aos financiamentos e o 
apoio às ações das mesmas. 

D
 Os agentes relevantes devem estabelecer 

um sistema legal e administrativo no qual os JMRR 
se sintam afirmados e empenhados enquanto se 
criam processos para os JMRR nos quais estes 
se possam empenhar e em que não fiquem ainda 
mais traumatizados por longos períodos de espera. 

RECOMENDAÇÕES 
PARA AGENTES EM
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E
 As Instituições Europeias e os  

estados-membros/autoridades nacionais da  
União Europeia devem impedir notícias falsas,  
incitamento ao ódio, organizações e suposições 
racistas e incorrer em ações legais contra os  
mesmos. Os decisores políticos devem facultar  
ao público em geral informação correta sobre  
migração e impedir a polarização de minorias, 
comunidades e grupos marginalizados. 

F
 Os decisores políticos devem-se certificar  

de que todos os agentes que se ocupam dos 
JMRR prestem especial atenção aos grupos mais 
vulneráveis de entre estes e evitem pôr grupos  
vulneráveis em centros de detenção destinados 
aos imigrantes. Grupos vulneráveis, incluindo 
JMRR LGBT+, não devem ser transferidos, de 
acordo com a convenção de Dublin. 

G
 As partes interessadas devem providenciar  

apoio adequado para educação e programas 
de formação para os técnicos juvenis, de modo  
que se incrementem as suas capacidades para 
trabalhar com os JMRR. As possibilidades de for-
mação devem-se debruçar sobre temas e práticas  
tais como competências interculturais, direitos  
humanos, direitos específicos dos JMRR, bem- 
estar e cidadania democrática, etc. 

H
 Os decisores políticos devem assegurar que 

todo o pessoal envolvido no sistema de agentes 
de receção e funcionários públicos que trabalhem  
com os JMRR tenham práticas adequadas e  
formação em terminologia, sensibilidade cultural, 
interseccionalidade, saúde mental, PSPT e trauma. 

I
 Os decisores políticos devem estabelecer  

um sistema holístico para ajudar os JMRR a  
atenderem os seus interesses e necessidades, 
tendo por base abordagens participativas. 

J
 Os decisores políticos devem apoiar a  

criação de unidades especiais especializadas em 
temas relacionados com LGBT+ e género nas 
próprias autoridades de migração para se evitar 
processos de asilo injustos para refugiados LGBT+. 
Devem igualmente ponderar como uma melhor  
padronização de um indivíduo LGBT+ ou avaliação 
de um processo de asilo devem ser realizadas.

RECOMENDAÇÕES 
PARA AGENTES EM



As Autoridades Locais 
devem…

RECOMENDAÇÕES 
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A
	 … desenvolver estratégias de  

informação e comunicação, juntamente 
com parceiros locais relevantes, destinadas  
à comunidade anfitriã de modo que a popu-
lação local se empenhe nas atividades da 
comunidade. 

B
 … cooperar e criar parcerias com  

diferentes agentes, organizar iniciativas  
conjuntas ao mesmo tempo que se  
aproxima os JMRR das comunidades  
anfitriãs e que se chega às comunidades 
locais, incluindo os municípios, escolas, 
juventude, organizações desportivas e  
culturais, associações locais de migrantes 
e de refugiados. 
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C
  … criar e disponibilizar espaços para 

acolher comunidades e os JMRR. Tais  
espaços servem para se conhecerem  
melhor, facultarem informação, ganharem 
consciencialização, difundirem narrativas 
positivas e apoiarem a criação de laços 
com a comunidade. 



RECOMENDAÇÕES 
ESPECÍFICAS PARA 
AGENTES DE 

D  … providenciar educação para os 
jovens trabalhadores e organizações 
da sociedade civil nos municípios tendo  
em conta abordagens fundadas nos 
direitos humanos bem como aspetos 
relacionados com interseccionalidade, 
LGBT+ e género. 

E   … elaborar planos de integração 
para, e com, os JMRR, incluindo  
aconselhamento legal e orientação. 

F  … garantir financiamento para 
trabalho juvenil com os JMRR e criar 
espaços (tanto online como offline) de 
apoio e atividades personalizadas para 
terem como destino diferentes grupos 
de JMRR, em particular aqueles difíceis 
de se alcançar. 

G   … de modo que se impeça o  
nacionalismo e o racismo, planear e  
realizar atividades para um processo de 
integração mais harmonioso quer para 
os JMRR quer para os jovens locais. 
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As Autoridades Nacionais 
devem…

RECOMENDAÇÕES 
ESPECÍFICAS PARA 
AGENTES DE 

INSTÂNCIA
NACIONAL

A
  … apoiar e disponibilizar uma rede 

de trabalho e cooperação entre ONG (que 
trabalhem com os JMRR), serviços dirigidos 
para a juventude e organismos nacionais e 
locais que trabalhem com os JMRR. 

B  … apoiar uma colaboração mais  
estreita entre serviços de saúde e ONG de 
juventude, de modo que se contribua para 
o bem-estar e afirmação dos jovens, para 
se trabalhar na prevenção, bem como para 
se detetar problemas precoces. 

C
  … assegurar cursos de línguas  

suficientes e adequados para todos os 
JMRR que não devam estar unicamente 
dependentes de voluntários e organizações  
da sociedade civil. Devem ser facultados 
pelas autoridades responsáveis. 

Becoming a part of Europe: 
R E C O M E N D A Ç Õ E S  N A C I O N A L

D
 … desenvolver medidas específicas 

que cheguem a menores em famílias e  
assegurar igualmente que toda a  
informação relevante lhes seja veiculada. 

E
 … dar ao trabalho juvenil um  

papel forte e adequado no desenvolvi-
mento e implantação de estratégias de 
integração e incluir técnicos juvenis em 
diferentes entidades, tais como agências  
de emprego, centros sociais e outras  
instituições relevantes que desempenhem 
um papel na condução dos JMRR.



RECOMENDAÇÕES 
ESPECÍFICAS PARA 
AGENTES DE 

F
 … desenvolver e implantar um  

modelo para cooperação intersectorial 
entre as diferentes Instituições que ofe-
recerão apoio holístico aos JMRR num 
balcão único. Tais modelos devem ter por 
base equipas com múltiplos profissionais 
e competências, que trabalhem com os 
JMRR e incluam todos os agentes relevan-
tes das diferentes instâncias. 

G
 … facultar a todos à chegada infor-

mação relativa aos direitos LGBT+,  direitos 
sexuais em caso de assédio, informação 
societal, valores e sistemas do país de che-
gada e aspetos relacionados com LGBT+ e 
género no âmbito do sistema de asilo. 

H
 … estabelecer mediadores culturais 

com um enquadramento afim ao dos JMRR 
e apoiar a sua colaboração com trabalho 
juvenil. 

I
 … facultar obrigatoriamente aos 

JMRR informação sobre os seus direitos 
numa linguagem fácil e acessível. 

J
  … assegurar no sistema de receção 

alojamento especial para jovens, LGBT+, 
mulheres solteiras e oferecer igualmente 
apartamentos separados. 

K
 … assegurar conselhos públicos  

especialmente formados, com com-
petências específicas em assuntos  
do foro psicológico, questões LGBT+ e 
perseguição relacionada com género. 
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As Instituições Europeias 
devem…

RECOMENDAÇÕES 
ESPECÍFICAS PARA 
AGENTES DE 

INSTÂNCIA
EUROPEIA

A
  … promover ao abrigo do programa  

Erasmus+ aprendizagem intercultural  
e encontros internacionais para os  
técnicos juvenis e os JMRR, intercâmbios  
interculturais para pares e outras  
atividades. 
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B
 … alocar mais recursos para  

apoiar trabalho juvenil com os JMRR.
Proprocionar mais investimento e opor-
tunidades de financiamento sustentável  
enquanto se reduz os procedimentos  
administrativos. 

C  … proporcionar mais possibilidades  
de formação em programas europeus 
tal como o Erasmus+ e através do FSE 
para os técnicos juvenis e os JMRR.  
Torná-los destros na definição e instituição 
de prioridades, projetos e abordagens de 
trabalho. 

D
 … melhorar o sistema para um  

maior reconhecimento das habilitações 
(profissionais)  dos JMRR, suas competên-
cias e os seus resultados de aprendizagem 
anteriores.

E  … assegurar espaço para a  
promoção de boas práticas no trabalho  
com os JMRR e continuar a organizar  
encontros internacionais ou europeus para 
partilha de experiências e práticas para 
edificação de uma narrativa positiva dos 
fenómenos da migração.



RECOMENDAÇÕES 
ESPECÍFICAS PARA 
AGENTES DE 

F  … estimular a criação de plataformas  
de sensibilização para os JMRR em  
todos os países e articular as instâncias 
nacionais às europeias de modo que se  
levante a voz dos JMRR pela Europa. 

G  … criar, disseminar e apoiar  
campanhas contra o incitamento ao ódio 
(tanto online como offline) com foco na  
educação e contranarrativas. 

H  … reconhecer a perícia do trabalho 
juvenil com os JMRR e apoiar a qualidade 
do desenvolvimento do trabalho juvenil 
nesta área. Tal deve ser particularmente 
efetuado através de  futuros programas  
Erasmus+, Corpo Europeu de Solidariedade,  
Fundo Social Europeu, bem como de  
outros programas europeus. 

I  … fazer da inclusão social dos 
JMRR uma prioridade nos futuros 
programas Erasmus+ como ferra- 
menta para os técnicos juvenis  e  
instituições apoiarem de forma continuada 
a integração dos JMRR.
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