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BpE: Becoming a part of Europe

R A C C O M A N D A Z I O N I

H O W  Y O U T H  W O R K  C A N  S U P P O R T 
Y O U N G  M I G R A N T S ,  R E F U G E E S  A N D  A S Y L U M  S E E K E R S

L’inclusione sociale di tutti i giovani,  
compresi quelli con un background  
migratorio, è uno degli obiettivi principali 
della strategia dell’UE per la Gioventù.  
Lo Youth Work e l’apprendimento  
non formale possono contribuire a  
incoraggiare il dialogo interculturale e la 
comprensione reciproca tra giovani di  
diversa provenienza.

Il programma Erasmus+ nel settore della gioventù 
promuove l’equità e l’inclusione per i partecipanti 
provenienti da contesti svantaggiati e con minori  
opportunità (come ad esempio migranti o rifugiati) 
attraverso il sostegno specifico, la definizione delle 
priorità e l’uso mirato dei fondi. Il progetto BpE,  
finanziato nell’ambito del programma Erasmus+ 

Azione Chiave 3, intende sviluppare e condividere  
metodologie di educazione non formale e nuove  
pratiche di inclusione attraverso lo youth work, al fine 
di promuovere l’integrazione e l’inclusione sociale di 
giovani migranti, rifugiati, richiedenti asilo (“YMRA”, 
acrononimo usato nella versione inglese) e favorire la 
comprensione, la tolleranza e il rispetto tra le persone.

Nell’ambito del progetto, sulla base delle esperienze  e 
competenze dei vari partecipanti coinvolti, sono state 
elaborate una serie di raccomandazioni per migliorare 
le politiche relative all’inclusione dei giovani migranti, 
dei rifugiati e dei richiedenti asilo e per fornire un  
maggiore riconoscimento del ruolo dell’apprendimento  
informale e non formale nello youth work.

Le raccomandazioni si rivolgono a diversi  
decisori politici a vari livelli, in base al ruolo che  
possono svolgere e alle loro competenze.



A
 I decisori politici e le istituzioni dovrebbero 

attuare politiche basate sul rispetto dei diritti umani  

in linea con il rispetto dei trattati internazionali. 

Dovrebbero, inoltre, contribuire a cambiare la  

narrazione del fenomeno migratorio, focalizzando 

l’attenzione sui diritti umani più che sulla sicurezza.

B
 I decisori politici dovrebbero garantire il  

diritto degli youth workers (e degli “YMRA”) ad  

essere ascoltati e tutelati quando prendono  

parte in qualsiasi attività di youth work o di  

sensibilizzazione.

C
 I decisori politici, le istituzioni e le agenzie  

preposte dovrebbero garantire finanziamenti  

adeguati e sostenibili per le organizzazioni  

della società civile che lavorano con gli “YMRA”. 

L’armonizzazione delle fonti di finanziamento  

esistenti consentirebbe alle ONG di accedervi più 

facilmente e le sosterrebbe nelle loro iniziative.

D
 Le istituzioni coinvolte dovrebbero favorire 

un sistema di accoglienza teso all’empowerment 

dei richiedenti asilo e rifugiati attraverso il loro  

coinvolgimento attivo nel processo di inclusione al 

fine di evitare il trauma e l’incertezza derivanti dai 

lunghi periodi di attesa.

RACCOMANDAZIONI 
PER DECISORI DI
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E
 Le istituzioni europee e nazionali,  

dovrebbero prevenire e contrastare notizie false, 

incitamento all’odio, organizzazioni di stampo 

razzista. I decisori politici dovrebbero fornire  

informazioni corrette al pubblico in merito alla  

migrazione e prevenire la polarizzazione delle  

minoranze, dei gruppi e delle comunità emarginate.

F
 I decisori politici dovrebbero assicurarsi che 

tutti coloro che si occupano di “YMRA” prestino 

un’attenzione particolare all’identità di genere,  

assicurando una valutazione equa e fornendo  

adeguate sistemazioni. I trasferimenti di gruppi  

vulnerabili, tra cui LGBT+ “YMRA”, dovrebbero  

essere sospesi.

G
 Le istituzioni interessate dovrebbero fornire  

un sostegno adeguato ai programmi di istruzione  

e formazione per gli youth workers al fine di  

aumentare le loro capacità di lavorare con gli  

“YMRA”. Le opportunità di formazione dovrebbero  

affrontare argomenti e abilità come le  

competenze interculturali, i diritti umani, i diritti  

specifici degli “YMRA”, il benessere, la cittadinanza 

democratica, ecc.

H
 I decisori politici dovrebbero garantire 

che tutto il personale all’interno  del sistema di  

accoglienza ed anche i dipendenti pubblici che  

lavorano con  gli “YMRA” abbiano competenze 

e formazione adeguate sulla terminologia, la 

sensibilità culturale, l’intersezionalità, la salute 

mentale, lo stress post-traumatico e traumi di  

altro tipo.

I
 I decisori politici dovrebbero stabilire un  

sistema olistico per aiutare gli  “YMRA” nel  

soddisfare i loro interessi e bisogni basandosi su  

un approccio partecipato.

J
 I decisori politici dovrebbero sostenere 

l’istituzione di speciali unità esperte su LGBT+ e 

temi di genere tra le autorità che si occupano di 

immigrazione per evitare iniqui processi di richiesta  

asilo per rifugiati LGBT+. Dovrebbero anche  

standardizzare maggiormente i processi di  

valutazione delle richieste di protezione.
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PER DECISORI DI



Le istituzioni locali  
dovrebbero…
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LIVELLO 
LOCALE

A 	 ... sviluppare strategie di infor-
mazione e comunicazione, insieme ai 
partner locali competenti, indirizzate  
alla comunità ospitante al fine  
di favorire il coinvolgimento della  
cittadinanza locale.

B  ...cooperare e creare partenariati 
tra diversi soggetti attraverso iniziative 
congiunte che mettano assieme comu-
nità locali, quali Comuni, scuole, organ-
izzazioni sportive e culturali, associazio-
ni locali di migranti e rifugiati e “YMRA”.
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C  … creare e facilitare spazi  
per ospitare comunità e “YMRA”. 
Questi  spazi dovrebbero servire 
per conoscersi, fornire informazioni, 
creare consapevolezza, diffondere 
storie positive e sostenere il legame  
con la comunità.



RACCOMANDAZIONI  
SPECIFICHE PER I 
DECISORI DI

D  … erogare percorsi formativi per 
youth workers e per organizzazioni  
della società civile a livello comunale, 
per quanto riguarda gli approcci basati 
sui diritti umani nonché intersezionalità,  
LGBT + e aspetti legati al genere. 

E  ... elaborare piani di integrazione 
per e con gli “YMRA”, che includano 
consulenza e orientamento legale.

F  ... garantire finanziamenti per lo 
youth work con gli “YMRA” e creare 
spazi per attività di accompagnamento 
e attività su misura per i diversi gruppi di 
“YMRA”, in particolare coloro che sono 
difficilmente raggiungibili.

G  ... pianificare e svolgere attività 
per facilitare l’integrazione tra “YMRA”  
e giovani locali, al fine di prevenire 
fenomeni di razzismo. 
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Le istituzioni nazionali 
dovrebbero…

RACCOMANDAZIONI  
SPECIFICHE PER I 
DECISORI DI

LIVELLO 
NAZIONALE

A   ... sostenere e facilitare la rete  
e la cooperazione tra le ONG (che  
lavorano con “YMRA”), i servizi orientati 
ai giovani e gli enti nazionali e locali.

B  ... sostenere una più stretta  
collaborazione fra i servizi sanitari e le 
ONG giovanili, al fine di contribuire al  
benessere e alla prevenzione primaria.

C  ... sviluppare misure specifiche 
per raggiungere i giovani che vivono 
nelle famiglie di origine e che non hanno  
ancora compiuto i 18 anni e garantire 
che tutte le informazioni pertinenti  
arrivino anche a loro.
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D  ... garantire corsi di lingua  
sufficienti e adeguati per tutti gli  
“YMRA” oltre a quelli già erogati da  
organizzazioni di volontariato.

E  ... riconoscere allo youth work 
un ruolo forte e adeguato nello  
sviluppo e nell’attuazione di strategie di  
integrazione. Inserire gli Youth  
workers in agenzie per il lavoro, nei  
centri di aggregazione e in ogni altra  
istituzione che operi a stretto contatto 
con gli “YMRA”.



RACCOMANDAZIONI  
SPECIFICHE PER I 
DECISORI DI

F  ... sviluppare e attuare un modello  
di cooperazione intersettoriale tra le  
diverse istituzioni  che offra un supporto  
olistico agli “YMRA” in un  
“one-stop-shop”.Tali modelli dovrebbero 
essere basati su team multidisciplinari, 
lavorando con gli “YMRA” e includendo 
tutti i soggetti a diversi livelli.

G  ... fornire informazioni all’arrivo a  
tutti per quanto riguarda i diritti LGBT +,  
diritti in caso di molestie sessuali,  
informazioni sulla società, valori ed  
approcci nel paese di arrivo e LGBT + 
e aspetti legati al genere all’interno del  
sistema di asilo. 

 

H  ... identificare mediatori culturali  
con un background migratorio e  
sostenere la loro cooperazione con gli 
youth workers. 

I  ... fornire agli “YMRA”, in modo  
obbligatorio, informazioni sui loro diritti 
in un linguaggio facile e accessibile.

J  ... garantire nel sistema di  
accoglienza sistemazioni differenziate 
per giovani, LGBT+, donne single.

K  ... garantire la presenza di esperti  
con una formazione specialistica in  
materia psicologica, questioni LGBT+  
e violenza di genere.
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Le istituzioni europee 
dovrebbero…

RACCOMANDAZIONI  
SPECIFICHE PER I 
DECISORI DI

LIVELLO 
EUROPEO

A  ... promuovere nell’ambito del  
programma Erasmus + l’apprendimento 
interculturale e gli incontri internazionali 
per gli youth workers che lavorano con 
gli “YMRA”, gli scambi interculturali fra 
pari e altre attività.
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B  ... destinare più risorse per  
sostenere lo youth work con gli “YMRA”. 
Fornire maggiori investimenti e  
opportunità di finanziamento sostenibile 
semplificando al contempo le procedure 
amministrative.

C  ... garantire maggiore spazio 
promuovere buone pratiche nel lavoro  
con gli “YMRA” e continuare a  
organizzare incontri a livello  europeo  
per la condivisione di esperienze e  
pratiche per costruire una narrativa  
positiva dei fenomeni migratori.

D  ... migliorare il sistema per  
un maggiore riconoscimento delle  
qualifiche (professionali) degli “YMRA”, 
delle loro competenze e dei loro  
precedenti apprendimenti.

E  ... fornire maggiori opportunità 
di formazione per gli youth workers 
e gli “YMRA” attraverso programmi 
europei come Erasmus+ e  il Fondo  
Sociale Europeo. Dare loro la possibilità  
di acquisire esperienze  nella definizione 
e predisposizione di priorità, progetti  
e approcci di lavoro.



RACCOMANDAZIONI  
SPECIFICHE PER I 
DECISORI DI

F  ... incoraggiare la creazione di  
piattaforme di advocacy per “YMRA” in 
tutti i paesi e creare un collegamento dai 
livelli nazionali a quelli europei per dar 
voce agli “YMRA” in tutta Europa.

G  ... creare, diffondere e soste-
nere campagne contro l’incitamento 
all’odio (sia online che offline) con  
particolare attenzione all’educazione e 
alle contro-narrative.

H  ... riconoscere l’esperienza 
degli youth workers con gli “YMRA” e  
sostenere lo sviluppo del lavoro  
giovanile di qualità in questo set-
tore. Ciò dovrebbe essere  fatto in  
particolare attraverso il (futuro) pro-
gramma Erasmus+, il Corpo Europeo di 
Solidarietà, il Fondo Sociale Europeo e 
altri programmi europei.

I  ... rendere l’inclusione sociale  
degli “YMRA” una priorità nel futuro  
programma Erasmus+ inteso come 
strumento a sostegno degli youth  
workers e delle istituzioni che operano 
per l’integrazione degli “YMRA”.
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